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UPR04 - BONNES PRATIQUES DE NETTOYAGE ET DE 
DÉSINFECTION DES LOCAUX EN INDUSTRIE 
PHARMACEUTIQUE/COSMÉTIQUE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Personnel de nettoyage en industrie pharmaceutique 

et/ou cosmétique 
• Opérateur et technicien de nettoyage des entreprises 
sous-traitantes. 

PRÉREQUIS 
Aucun prérequis nécessaire  

• En partant des BPF, connaître les risques liés aux micro-organismes sur 

les procédés et en déduire les contraintes d’habillement, de 
comportement, de nettoyage et de désinfection. 
• Connaitre les bonnes pratiques documentaires à appliquer 

• Connaître les techniques de bionettoyage en industrie pharmaceutique 
et/ou cosmétique. 

 
 

Tour de table ou QCM de positionnement

THEORIE EN SALLE 
BPF, CONTAMINATIONS, LES POINTS IMPORTANTS A CONNAITRE 
• Définitions : BPF (pharmaceutiques ou ISO 22716 en cosmétique) 

contamination (particulaire, microbiologique, chimique) 
• Description des 3 types de contaminations, leurs propriétés, 

conséquences sur le travail, l'hygiène et le comportement d'un sous-
traitant en nettoyage 

• Maîtrise de la contamination : les 5 M 
• Maîtrise du matériel (§ 3) 
• Maîtrise des méthodes (§ 4) 
• Maîtrise de la main d'œuvre (§ 2) 
• Maîtrise des matières (§ 5) 
• Maîtrise du milieu (§ 3) 

• Chapitre 2 sur le personnel 
• Rappels sur les microorganismes  
• Rappels sur l'habillage, les comportements et l'hygiène 
• Le lavage des mains 

• Chapitre 3 sur les locaux et les équipements 
• Chapitre 4 sur la documentation 
• Chapitre 7 sur la sous-traitance 

 

 

BPF, NETTOYAGE ET DESINFECTION 
• Rappels et définitions 
• Les phases : Aspiration (élimination des souillures non adhérentes) 
• Essuyage humide ou lavage (élimination des souillures adhérentes) 
• Désinfection (élimination des microbes) 

BONNE UTILISATION DU MATERIEL ET DES PRODUITS 
• Dans les ateliers 
• Sur le mobilier 
• Dans les sas 
• En laverie  

GESTION DU MATERIEL : NETTOYAGE, ENTREPOSAGE 

PRATIQUES AU POSTE DE TRAVAIL  
DEMONSTRATIONS ET EXERCICES SUR LES TECHNIQUES ET 
MATERIELS DE NETTOYAGE 
• Dans les ateliers 
• Sur le mobilier 
• Dans les sas 
• En laverie  

DISCUSSIONS ET SYNTHESE 
Evaluation des acquis (QCM) 
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ULTRA PROPRETÉ ET MAÎTRISE DE LA CONTAMINATION 

PROGRAMME 

+ MÉTHODES PÉDAGOGIQUES 
•Mise en pratique sur site 
• Exemples concrets 
• Support de formation transmis 
•Alternance d’exposés et de discussions 

+ FORMATION INTRA 
Programme adaptable selon les niveaux des stagiaires. 
Possibilité de filmer les exercices pratiques pour examen 
critique en salle de formation. 
Théorie :   Théorie et pratique : 
Initiation : 1 jour   Initiation complète : 2 jours 
Recyclage : 1/2 journée   Recyclage : 1 jour    
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